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A. SINTESIS
Figura emblemática Nuevas Tecnologías de la Información y de la Comunicación, Internet le permite al público de disfrutar de una gama infinita de informaciones y de servicios interactivos. El deporte es un sector muy prometedor en el seno de la red de las redes. Los servicios Internet relacionados con el deporte o a la práctica deportiva no dejan de desarrollarse. Tal es la razón por la cual pareció interesante estudiar la incidencia que puede hoy tener Internet en la vida de un deportista, aficionado o profesional. El objeto del este estudio es presentar en qué Internet permite tanto el acceso como la difusión de la información (I), la mejora de las marcas (II) y sobre todo facilita al final la practica del deporte (III). 

Internet facilita el acceso a la información permitiendo saber todo sobre un deporte vía los diferentes motores de búsqueda. Internet participa paralelamente en la difusión de la información. De este modo, deportistas y clubs logran darse a conocer y a auto-promocionarse. Gracias a la red, el deportista puede mejorar sus resultados. Tiene ahí acceso a una verdadera fuente de aprendizaje. Los entrenadores pueden intercambiar consejos mientras que los deportistas tienen la posibilidad de practicar su deporte en línea. En efecto es posible quedarse en su casa aprovechando las ordenes de un verdadero profesional que explica todos los movimientos a través de imágenes de vídeo transmitidas vía Internet. Además, el deportista puede formarse a distancia, ya sea completamente, reconvirtiéndose, o parcialmente. La mejora de los resultados depende además del físico. Efectivamente, Internet desempeña un papel particular en lo que concierne la salud del deportista. En cuanto al dopaje por ejemplo, si Internet permite de una parte la difusión de la información antidopaje y de los riesgos incurridos, por otra parte es seguramente el mejor medio de transmisión actual de los productos dopantes debido a su fácil acceso. Internet permite igualmente el acceso a un gran número de consejos sobre cuidados prácticos. El deportista puede así informarse sobre los riesgos implicados en el momento de la práctica de su deporte y sobre todo de la mejor manera de tratar su herida o lesión en caso de accidente. Depende menos de su médico y accede así a una cierta autonomía en cuanto a su acceso a la información, lo que le permite plantearle cuestiones más claras a su médico. Por otro lado, existen numerosas páginas Internet  consagradas al equilibrio nutricional de los deportistas, ya sea referente a su régimen diario o su régimen durante el esfuerzo.

Internet facilita igualmente la práctica del deporte. Así, la red de las redes permite de una parte la compra de artículos de deporte en línea. Si la venta en línea no conoce en la actualidad el éxito previsto, parece no obstante que este nuevo medio de distribución pueda progresar únicamente gracias al desarrollo permanente de las tecnologías en este dominio y gracias al aumento del número de internautas. Internet le permite por otra parte al deportista ganar un tiempo considerable. Este último puede inscribirse "en línea" y confirmar su participación a las pruebas deportivas que tendrán lugar próximamente. Además, puede obtener su licencia deportiva "en línea".

B. DOCUMENTO
INTRODUCCIÓN 

Que sean vinculadas al mundo del audio-visual, la informática o las telecomunicaciones, las Nuevas Tecnologías de la Información y la Comunicación (NTIC), forman ya parte integral de la vida económica, política y social, que dieron origen a lo que conviene hoy llamar una verdadera "sociedad de la información". 

Figura emblemática de las NTIC, Internet solo hizo su entrada en las empresas y al gran público en 1993, con el nacimiento de World Wide Web. Apenas 10 años más tarde, resulta que la difusión de las tecnologías de la información y de las comunicaciones produce efectos que, para algunos, parecen comparables a los creados por las grandes olas tecnológicos de las revoluciones industriales. El gran público goza por lo tanto, por un coste razonable y constantemente en  baja, de una gama infinita de informaciones y de servicios interactivos.

 Así, en Europa, la penetración del acceso Internet en los hogares progresó para pasar de 18% a 38% en diciembre de 2001. Los países escandinavos alcanzan incluso niveles de penetración comparable a los de los Estados Unidos y Canadá con un índice de más de 50% (fuente ARTE). Francia recupera progresivamente  su retraso gracias a una tasa de crecimiento elevado y constante del número de internautas de cerca de 3-4% al mes desde marzo de 2001, es decir el índice el más elevado en Europa (fuente ARTE). En lo sucesivo, en el hexágono, 16,4 millones de personas utilizan regularmente Internet y 9,5% disponen de un acceso a de banda hancha (fuente: febrero 2002 - Mediametrie). Además, en junio de 2002, 22% de los hogares tenían un acceso a Internet (fuente Mediametrie). Paralelamente, Internet también se desarrolla en los establecimientos escolares. De este modo, 50% de las escuelas, 91% de los colegios y 100% de los liceos están conectados (fuente: verano de 2002 - Ministerio de la juventud, de la educación nacional y de la búsqueda)

Si ciertos sectores económicos como el turismo, ya cosechan los frutos del atragantamiento general suscitado por la red de las redes, otros sectores son muy prometedores. El deporte es uno de ellos.

La práctica del deporte figura entre los pasatiempos preferidos de los franceses. Fruto de una doble motivación, a saber de una parte la búsqueda del “bien-être” y por otra parte la afirmación de los lazos familiares y amistosos. Según una encuesta del ministerio de la juventud  y de los deportes (actualmente ministerio de deportes) publicada en marzo de 2001, aparece que cerca de 5,5 millones de franceses  de edades entre 15 y 75 años participan en competiciones deportivas, y eso siendo miembros de un club o de una asociación. Además, el 66% de los franceses de al menos 15 años practican uno o varios deportes. El comercio de artículos deportivos saca provecho muy naturalmente de este atragantamiento. Su actividad progresa de un modo sostenido desde principios de los años noventa, y en menos de 25 años el número de tiendas de deporte se hq multiplicado por dos.

 Consecuencia directa de este atragantamiento para el deporte, los servicios Internet vinculados al deporte o a una práctica deportiva, no dejan de desarrollarse. 

Parece pues interesante estudiar la incidencia que puede tener  Internet en la vida de un deportista, un aficionado o un profesional. 

Así, Internet permite tanto el acceso como la difusión de la información (I), la mejora de las marcas (II) y sobre todo facilita la practica del deporte (III). 

I. Cuando Internet permite el acceso y la difusión de la información 

A. El acceso a la información: todo saber sobre un deporte 

Para tener acceso a un gran número de informaciones sobre un deporte, los pasos a seguir son simples: basta en efecto con escribir algunas palabras clave sobre el deporte en cuestión en un motor de búsqueda (www.google.fr, www.altavista.fr …) para que este último proponga una lista de páginas con la información sobre este tema.

 Así, simplemente escribiendo por ejemplo la palabra "Fútbol" en un motor de búsqueda el internauta obtiene una lista de páginas que contiene informaciones tanto sobre el deporte en si, como sobre la actualidad futbolística en el mundo entero, o también las informaciones prácticas para los jugadores, para los clubes, consejos para la salud, entrevistas de profesionales, la posibilidad de comprar billetes para encuentros, resúmenes de emisiones de radio o televisadas…

B. La difusión de la información: darse a conocer 

Darse a conocer, individualmente (para un deportista aficionado) o colectivamente (para un club por ejemplo) es, si no una necesidad, una necesidad fundamental en el mundo del deporte. 

Websites como www.zeklub.com, al servicio de los deportistas aficionados, permiten construir gratuitamente sus páginas personales. La idea es permitir una creación totalmente asistida del Website con el fin de que éste contenga al final todas las páginas necesarias: actualidad, los resultados, lista de premios, composición de los equipos, calendario, historia, formularios, álbum de fotos, foro…

El deportista puede así auto-promocionarse gracias a Internet realizando una propaganda a su medida. 

II. Cuando Internet permite mejorar las marcas 

A. El aprendizaje 

1. El entrenamiento 

a) Consejos para los entrenamientos 

Internet constituye una fuente increíble de informaciones, para cualquier persona, deportista o entrenador, en busca de informaciones sobre el entrenamiento. 

Así  por ejemplo, el website del ACE (Asociación Canadiense de los Entrenadores): www.coach.ca  da consejos a los entrenadores (consejos generales, Hockey, Baseball, Fútbol). 

Las personas interesadas pueden enriquecer esas páginas intercambiando experiencias o publicando consejos. 

b) Un entrenamiento en línea 

Más que una ficción, el deporte interactivo en línea es hoy una realidad. Es posible actualmente quedarse en su casa disfrutando de los consejos de un verdadero profesional  que explica el detalle de cada movimiento gracias a los en videos que se encuentran vía Internet. 

La página www.clickandrun.org, por ejemplo, proporciona un programa de entrenamientos para los corredores.

Y particularmente la dirección sorprendente  www.fitness-live.com  que permite a los internautas participara clases de gimnasia con un profesor interactivo y eso quedándose en su casa. 

Así como en un verdadero gimnasio, el curso comienza en primer lugar con el calentamiento. 

La técnica es muy simple, basta con seguir los movimientos ejecutados por el profesor en la pantalla.

Después del calentamiento, los alumnos pasan a los ejercicios en el suelo seleccionando para esto en la pantalla la zona del cuerpo que desean trabajar (ejercicios abdominales, glúteos, piernas…). La principal dificultad de las " clases virtuales " es la motivación que es necesaria tanto para los internautas como para el profesor, condiciones sine qua non para que la gimnasia en línea sea eficaz.

 Así, por ejemplo, el profesor graba una vez por semana las secuencias que serán puestas en línea la semana siguiente en la dicha página. Necesita para esto respetar algunas reglas fundamentales: movimientos precisos y efectuados con muchas explicaciones, los movimientos deben ser suficientemente lentos para poder ser seguidos desde la pantalla.

3. El e-learning 

El término e-learning significa " aprendizaje electrónico ". Se trata de una variante de la formación a distancia, esta vez a gracias a un ordenador y una conexión a Internet. 

a) Posibilidades de reconversiones completas 

El e-learning para la reconversión de los deportistas profesionales es hoy  posible en los websites como www.flamexpert.com .

La empresa EducExpert ofrece a los jugadores profesionales de hockey y de fútbol que no alcanzan las grandes ligas en su disciplina de readaptarse en bomberos gracias a una formación vía Internet. 

b) Posibilidades de formarse parcialmente 

Es posible actualmente aprender Tae Boxing únicamente gracias a Internet visitando el website  www.santénet.tv 

Los principiantes pueden elegir las clases de iniciación ya que los diferentes niveles de curso son las diferentes cintas que se pueden controlar en Internet. 

C. El físico 

1. La salud

a) El dopaje 

El término dopaje proviene de la palabra inglesa "doping" que significa estupefacto. A menudo se vuelve a recordar la historia del dopaje moderno asociándola a la muerte del ciclista inglés Tom Simpson el 13 de julio de 1967 en el Monte Ventoux. Éste había ingerido en efecto una dosis masiva de anfetaminas. Más adelante, recordamos la descalificación de Ben Johnson en el momento de los Juegos Olímpicos de Seúl en 1988, cuando había batido el récord del mundo realizando  los 100 metros en 9 segundos 79. Aún más recientemente, la interpelación del masajista del equipo Festina, Willy Voet, en el  Tour de Francia 1998 hizo mucho ruido. No obstante, estos " casos" muy mediatizados tienen como punto común el poner en evidencia el dopaje  entre los deportistas de muy alto nivel únicamente. Pero la realidad es muy diferente, el dopaje también toca en efecto a los aficionados. 

A este respecto, Internet desempeña un papel doblemente importante. Así, si permite de una parte la difusión de la información antidopaje y la conciencia de los riesgos incurridos, es seguramente por otra parte el mejor medio actual de transmisión de los productos dopantes en lo que facilita su accesibilidad. 

Según una encuesta de la Comisión Europea publicada en mayo de 2002 y realizada en Bélgica, en Alemania, en Italia y en Portugal, 6% de los aficionados de clubes de Fitness reconocen utilizar regularmente productos para mejorar sus resultados. Solo queda decir que los aficionados de Fitness están lejos de ser los únicos implicados, del hecho de la gran variedad de productos dopantes, su fácil método de utilización y en lo sucesivo su facilidad de acceso. 

El Comité Olímpico es el encargado de establecer la lista de las sustancias y métodos prohibidos por lo cual son susceptibles de darle una ventaja ilícita a un deportista.

El conjunto de estas informaciones están disponibles en Internet en múltiples paginas consagradas totalmente o parcialmente en la lucha contra el dopaje y a la puesta en evidencia de los peligros que implica esta práctica. Así, notemos direcciones siguientes: www.cpld.fr; www.dopage.com; www.santesport.gouv.fr; www.swissolympic.ch / franco / publikationen ; www.cvotresante.fr .
En otro sentido, Internet pone en relieve las diferencias legislativas existentes entre los diferentes países. En efecto, un producto prohibido en Francia porque considerado como dopante no lo es necesariamente en a los Estados Unidos por ejemplo. Internet permite entonces el acceso vía la entrega a productos que no se encontrarían en el proprio país de residencia. 

Una armonización de las diferentes reglamentaciones  sobre los productos dopantes permitiria sin duda un mejor control de la circulación de dichos productos. Sobre este tema, la agencia mundial anti-dopaje (www.wada-ama.org) tiene un gran appel que jugar ya que tiene que coordinar y promocionar la lucha contra el dopaje en el plano internacional.
b) Consejos de cuidados prácticos

Los riesgos de heridas son elevados y variados. Internet permite al deportista de identificar las heridas más frecuentes y permite el acceso a numerosos consejos, por ejemplo cómo evitar una herida (importancia del calentamiento, el estiramiento…), cómo cuidar una herida o todavía cómo volver a entrenar después de una lesión… 

Así por ejemplo, las direcciones www.e-sante.fr, www.eureka-sport.com ponen en evidencia las principales patologías del deporte (ampollas, distensiones de un ligamento, esguinces, fracturas, tendinitis) y los cuidados que conviene aportarles (descanso, hiela, strapping, antiinflamatorios). 

Dediquemos especial atención a la excelente pagina www.jogger.cool.free.fr que recuerda que 

"todo el mundo conoce un día la herida " y tienen como objetivo dar algunas soluciones. 

Están igualmente citados los cuidados a no aplicar para no agravar la herida. Así, el doctor Meyer de la liga del centro de Badminton indica que no se debe nunca aplicar un masaje sobre un esguince de ligamento, porque eso puede provocar un hematoma. 

La pagina www.cesam-nature.com  nos informa sobre los primeros auxilios a aportar directamente en el lugar del incidente esperando la llegada de los socorros (aplicación de hielo, compresión, elevación…). 

El deportista puede informarse sobre los riesgos a los cuales se somete en el momento de la práctica de su deporte y sobre todo mejorar su información en caso de herida. El deportista depende menos de su médico y accede así a una cierta autonomía en la información, lo que le permite poder plantear cuestiones más "curiosas" . 

2. Las dietas 

Según las conclusiones de la conferencia internacional de consenso " Nutrición y deporte " que tuvo lugar en Lausanne en 1991, " la dieta influye al rendimiento atlético ". Una dieta adecuada en términos cuantitativos y cualitativos, antes, durante y después de las sesiones de entrenamiento y la competición optimizará el rendimiento.

Hay numerosas paginas en Internet consagradas al equilibrio nutricional de los deportistas. 

a) El régimen diario 

La idea es que el período de entrenamiento corresponde a un régimen diario que se extiende durante gran parte del año. Además de las direcciones citadas anteriormente sobre la salud de los deportistas, otras direcciones nos parecieron particularmente interesantes. 

Como por ejemplo la dirección www.cri-cirs-wnts.univ-lyon1.fr / Polycopies / Nutrition2 / Nutrition-12.html que nos describe las diferentes necesidades en energía, en macronutrimientos, en agua, en minerales y en vitaminas de los deportistas así como las situaciones que son susceptibles de provocar deficiencias. 

A anotar igualmente, la dirección  www.doctissimo.fr que propone un cuestionario en forma de "verdadero o falso " sobre las grandes ideas recibidas sobre la nutrición de los deportistas. Aprendemos  por ejemplo que la actividad deportiva aumenta la necesidad de magnesio.

Por otro lado numerosas paginas  a vocación puramente comercial como Danone, Decatlón o Gerblé proponen consejos de nutrición. 

a) El régimen relativo al esfuerzo: antes, durante, después

 La idea es que es necesario que el deportista adapte su dieta durante los períodos de competición, ya sea antes, durante o después del esfuerzo, con el fin de permitirle gestionar mejor este esfuerzo. 

El doctor Juan-Santiago Menuet, especialista en nutrición del deporte, presenta en la pagina www.perso.wanadoo.fr/gilles.follereau un programa de entrenamiento destinados a los deportistas que hacen pruebas combinadas, con el fin de permitirles abordar una competición del mejor modo posible según el plan de la nutrición. Aprendemos allí por ejemplo que vale más evitar la leche el día J porque éste no es digestible y preferirle un yogur. 

La pagina  www.eurostopdopage.org / nutrición.PDF contiene un artículo sobre la nutrición del deportista durante la fase de competición e indica por ejemplo que " el elemento esencial de la estrategia alimenticia durante este período crítico es aumentar y/o preservar las reservas de hidratos de carbono en los músculos y el hígado ". También da los principales alimentos fuentes de hidrato de carbono en las regiones occidentales (pan, arroz, pastas). 

III. Cuando Internet facilita la practica del deporte 

A.Los artículos más accesibles de deporte. 

Estos últimos años, el mercado francés de los artículos de deporte ha conocido un crecimiento fuerte. En efecto, el consumo de las unidades familiares de artículos de deporte  ha aumentado de aproximadamente 2,5% en valor en 2002. Además, el volumen de negocios de los detallistas especializados progresó de 6% durante el mismo año. Actualmente se trata de un sector que parece particularmente portador, de donde el interés de las empresas que forman parte de el de añadir Internet a sus circuitos de distribución clásicos, con el fin de sacar de ello una ventaja competitiva suplementaria. 

La repartición de los gastos puede ser presentada  del modo siguiente: 
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Observamos en este gráfico que 73 %de estos gastos (services sportifs + équipements de sport) son realizados particularmente por los deportistas o para los deportistas ellos mismos, mientras que el 27% que queda, que representa la parte de los zapatos y de la ropa de deporte puede ser realizadas tanto por deportistas como por personas no deportistas que desean adoptar un " estilo deportivo " (" streetwear "). 

La venta en línea es un circuito de distribución reciente que representa actualmente sólo una parte muy pequeña de las ventas totales de artículos de deporte.

Según el INSEE, la parte de ventas en línea de artículos de deporte habría representado aproximadamente 4% del comercio en línea en 2000, es decir 152,45 millones de euros. De todos los gastos de las familias francesas en artículos de deporte, la parte gastada en Internet representa actualmente sólo un 5%. 

Parece interesante reagrupar paginas de Internet por tipo de artículos vendidos: 

· ropa y zapatos de deporte deportivo pero utilizados en la vida corriente ("streetwear"): como las paginas de dos grandes empresas de venta por correspondencia (www.laredoute.fr; www.les3suisses.fr) que venden en línea ropas y zapatos de deporte del tipo  " streetwear ". 

· materiales deportivos pluridisciplinarios: como las paginas Internet de grandes marcas como Decatlón o GoSport que concentran su oferta sobre las disciplinas deportivas las más practicadas que generan una gran demanda. Como por ejemplo artículos de fútbol, golf, natación, carreras a pie, tenis, rugby etc. 

-  materiales deportivos especializados para un deporte en particular: como las paginas  www.martialartsuperstore.com y www.playwell.co.uk que se concentran en las artes marciales. 

A pesar del desarrollo rápido de Internet, la venta en línea no conoce en la actualidad el éxito esperado. 

Una de las dificultades mayores para las paginas de venta en línea reside en la necesidad de asegurar un dispositivo de pago seguro al cliente. Sin embargo se trata más de una cuestión de percepción del consumidor que de un riesgo verdadero; el consumidor sobreestima casi sistemáticamente el riesgo en el momento de transacciones en línea. 

De hecho, existen varias técnicas de encriptación que aseguran el pago en línea. Entre ellas, el modo SSL es el más utilizado: un cliente que utiliza Microsoft Internet Explorer ve entonces la imagen de un candado abajo su pantalla, lo que le señala que toda la información que envía esta codificada y eso tranquiliza al utilizador. En realidad, la venta a por Internet es asimilada a la venta por correspondencia en la legislación francesa. Entonces en caso de problema, y falta de pruebas del vendedor, el banco tiene que devolver el dinero a su cliente después de una simple reclamación. La única condición es que la reclamación sea hecha en los 90 días que siguen la fecha de pago. Podemos decir que de hecho un pago a través de Internet es mas seguro que un pago con la clásica tarjeta de crédito.

Otra dificultad que explica el dinamismo débil de las ventas en línea reside en las incertitudes que tiene la empresa en cuanto a los plazos de su vuelta sobre inversión. En efecto, la implantación de un servicio de ventas en línea necesita inversiones importantes (nuevas tecnologías…) con consecuencias indirectas que pueden ir hasta una reorganización parcial de la empresa. 

En efecto, la venta en línea puede implicar una revisión de la logística de la empresa: los plazos de entrega, la gestión de las existencias, la creación de un servicio post-venta adaptado…

Parece pues comprensible que las numerosas empresas duden antes de implantar este medio de distribución, más aun cuando problemas jurídicos deben ser tenidos en cuenta ( por ejemplo con respeto a las cláusulas de contrato con relación a la entrega y el servicio post-venta).

No obstante, una empresa que decide utilizar Internet como medio de distribución retira de eso numerosas ventajas, como la indica un estudio del INSEE (Retailers first steps the Internet, abril de 2002). Las empresas interrogadas nombran particularmente como ventajas la posibilidad de vender a una clientela más importante y la expansión geográfica. Por otro lado, estas mismas empresas indican que recurrir a Internet les permite mejorar la calidad de su servicio.

Al final, parece que este nuevo medio de distribución pueda sólo progresar gracias al desarrollo permanente de las tecnologías en este mundo y gracias al aumento del número de internautas. Esta tendencia aumenta cada año, apoyada particularmente por el desarrollo de la formación informática en las escuelas y por la participación del Estado. 

Frente a esta formación cada vez más importante, la asimilación " venta en línea-riesgo financiero " debería sólo disminuir en los años a venir, implicando más tarde un crecimiento significativo de las ventas y pareciendo pues cada vez más interesante para las empresas.


B.Una ganancia del tiempo considerable 

1. Las inscripciones a los eventos 

El proceso tradicional de inscripción a los acontecimientos deportivos se distingue por su carácter pesado, lento y frecuentemente fastidioso. En efecto, las federaciones deben tener los clubes informados sobre las diferentes competiciones que van a efectuarse en el curso de la temporada. Los clubes deben luego transmitir la información a los licenciados que deben, una vez su decisión tomada, confirmar su inscripción cerca de sus clubes. Estos últimos deben entonces a transmitirles todo las informaciones a la federación concernida.

La pesadez de este proceso puede provocar retrasos que pueden tener como consecuencia una inscripción fuera de plazos.

Internet permite remediar a un gran numero de estos inconvenientes permitiendo la reducción de los plazos, hasta llegar a su anulación pura y simple. La pagina www.toptonic.com permite a los deportistas inscribirse " en línea " a los acontecimientos deportivos que vienen y a obtener la confirmación de su inscripción en algunos instantes. El deportista debe únicamente proceder a su  inscripción, Toptonic se encargara de transmitir la información a los clubes y las federaciones necesarias. 

La pagina www.toptonic.com también facilita la tarea a los organizadores de eventos permitiéndoles difundir informaciones que conciernen al acontecimiento 24h / 24, 7 j/7, de informar a los participantes de los resultados, de promover sus actividades a menor coste y  finalmente ganar tiempo disminuyendo las tareas administrativas. Uno de los objetivos de esta empresa es la de ser el relevo Internet de los organizadores.. 

Del número total de inscripciones, la parte de las inscripciones en línea está en aumento constante, debido a la sencillez de esta técnica. Así, en los Estados Unidos, 75% de las inscripciones a las pruebas de carreras a pie ya se hacen por Internet. Al mismo tiempo, en Francia, las competiciones mayores registran ya más de 20% de inscripciones en línea. 

2.  Una solución interesante: la obtención de las licencias en línea

Aunque difiere un poco en función de las federaciones, el proceso de obtención de licencias parece igual de complejo, pesado y poco eficaz.

El proceso mas común en Francia es el siguiente:













De todas formas el proceso puede ser simplificado de forma muy radical.

Efectivamente, Toptonic propone integrar Internet en el proceso aprovechando todas sus ventajas (velocidad, fiabilidad…).

La solución propuesta consiste en dar un acceso directo a las licencias para los clubes , el grafico ilustra el proceso:

La solución propuesta por Toptonic permite simplificar las etapas para cada uno de los 3 actores, tanto como para el deportista como para el club y la federación.

De hecho el club se limita a recoger los datos y transmitirlos vía Internet.

La federación valida la licencia y la envía al deportista.

Esta solución beneficia particularmente las federaciones ya que Toptonic propone también gestionar la base de datos de los inscritos, como la de los clubes y  todo esto a través de la pagina www.toptonic.com o a través de un lienzo desde la pagina de la federación.

Actualmente la federación envía la licencia por correo que podía convertirse próximamente en correo electrónico. Esta evolución permitiría de reducir aun mas el tiempo de espera y satisfacer entonces mas rápidamente a deportistas y clubes.

CONCLUSIÓN

Acceso y difusión de información, mejora de las marcas, facilitación de la practica del deporte…Internet afecta al deporte de múltiples modos. Finalmente la disminución del tiempo no es una mínima ventaja producida por el desarrollo de Internet. Quedan muchos otros campos muy prometedores para que este mundo siempre en movimiento siga fascinando. 

En el campo de la telefonía móvil por ejemplo, si el GSM solo permite actualmente enviar texto, los móviles de tercera generación deberían proporcionar un ancho de banda mucho mas importante lo que facilitaría la transmisión de vídeo. El voto por SMS, muy popular por la emisión de Loft Story y Star Academy, podría ser utilizado en eventos deportivos ( elección del mejor jugador…). Las posibilidades de desarrollo de la telefonía móvil en el mundo del deporte parecen infinitas (juegos, votaciones, alertas…).

Bajo reserva de una mejora de al tecnología actual, la televisión interactiva podría igualmente ofrecer múltiples servicios a los deportistas como por ejemplo la obtención de sus clasificaciones .
Apendice n°1 :
Liste des sources d’informations

1. Estadistica 

INSEE – Un tiers des adultes ont déjà utilisé l’Internet – Juin 2002-11-28
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Répartition des dépenses dans le secteur sportif
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